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Comunicazione a tutti i Titolari di Impianti Sportivi, 

 
in base a quanto si apprende dai canali di informazione gli Impianti Sportivi potranno aprire 
consentendo l’accesso con un numero di Utenti contingentati. Per soddisfare questo 
requisito il Gestionale per lo Sport di ZSE offre le seguenti funzionalità: 
 

1. Limitazione del numero di Persone all’interno dell’Impianto. 
Al raggiungimento del numero di Utenti previsto all’interno dell’area il Lettore non 
consentirà più l’accesso sino a quando non esce un Utente. Per questa soluzione è 
indispensabile avere un varco fisico, solitamente un tornello, ed un lettore in uscita in 
grado di registrare l’uscita degli Utenti dall’Area. Questa modalità consente inoltre di 
avere l’elenco preciso degli Utenti sono presenti in un determinato orario in caso di 
infezione di un Utente. 
 

2. Modalità di accesso su Prenotazione.  
In questo caso è necessario distinguere impianti che utilizzano il Gestionale DESK 
ZakElite oppure impianti che utilizzano il Gestionale CLOUD GateApp-Sport: 
 

 il gestionale in CLOUD GateApp-Sport già consente di gestire gli accessi su 
prenotazione. La prenotazione può essere inserita sul planning dalla 
Receptionist oppure dagli Utenti stessi mediante App per Android e IOS 
scaricabile dagli utenti Gratuitamente dai rispettivi store.  
Quindi se debitamente configurato il Gestionale sarà possibile definire un 
numero di persone massime per ciascuna fascia oraria e quindi accettare 
prenotazioni per gli accessi a numero chiuso. 
 

 il gestionale DESK ZakElite (installato sul Pc Locale) per sua natura 
ovviamente non può comunicare con le APP. Per comunicare con le APP il 
Gestionale deve essere sempre ONLINE su server internet e non su PC Locale. 
Per i possessori di questo Gestionale hanno due soluzioni possibili: 

 
i. Migrare da ZakElite a GateApp-Sport e abbandonare ZakElite  
ii. Attivare un Account GateApp-Sport sul CLOUD sincronizzato con il 

Gestionale DESK ZakElite. 
ZSE sta lavorando ed apportando le opportune modifiche affinché 
questo sia possibile a breve tempo. 
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Documentazione: 
Sito di riferimento GateApp : https://www.GateApp.net  
Video YouTube : https://www.youtube.com/results?search_query=gateapp  
 
 
Costo una Tantum: 
 

 SOLUZIONE (i) : Migrazione da ZakElite a GateApp-Sport. Costo forfettario …..€ 
- include la configurazione dell’ambiente Cloud GateApp-Sport 
- migrazione dei dati degli Utenti : Anagrafica, Card, Abbonamenti 
 

 SOLUZIONE (ii) : Configurazione ambiente per utilizzo ZakElite-DESK con 
Sincronizzazione con CLOUD per utilizzo dell’APP.Mobile. Costo forfettario …..€ 

 

Costo Mensile: 

 SOLUZIONE (i) : dopo la Migrazione ZSE manterrà il vostro canone invariato rispetto 
a quanto ad oggi pagato per la versione ZakElite-Desk sino al 31/12/2020. 
Dal 01/01/2021 vi offriamo il pacchetto Sport-Professional inclusa Assistenza ed 
aggiornamenti ad un costo agevolato pari a : ………€/mese. 
 

 CANONE APP.MOBILE : Gli utenti possono scaricare l’App Mobile gratuitamente 
dallo store Android e IOS. Il Gestore dell’impianto Sportivo ha il solo costo del 
servizio pari a € ……../mese. 

 

Maggiori Informazioni possono essere richieste al vostro Consulente commerciale 
telefonicamente oppure per email a commerciale@zse.it . 


